Account Unlocking

1. Open the Microsoft security settings

Go to password.pte.hu and open the link under Microsoft security settings. You can also open the
security information page directly: mysignins.microsoft.com/security-info.
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Karbantartas

Karbantarts miatt az oldal 4&tmenetileg nem érhet6 el.

Jelszava megvéltoztatésarél részletes tjékoztatét az alabbi oldalon talél:

Utmutato a i vagy iskolai jelszé al asahoz —

Jelszavét az alébbi oldalon médosithatja:

Microsoft biztonsagi beallitasok

On the sign-in page, select Forgot my password.

Jelsz6 megadasa

belszo

Elfelejtettem a jelszavamat

Hasznalja inkabb az arcfelismerést, az ujjlenyomatot, a PIN-

kodot vagy a biztonsagi kulcsot
Bejelentkezés

Enter your identifier in the @tr.pte.hu format, for example ehakod@tr.pte.hu or neptunkod@tr.pte.hu.
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https://password.pte.hu/
https://mysignins.microsoft.com/security-info

2. Identify your account

Enter your email address or username, then select Next.
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Visszaszerezheti fiokjat
Ki On?
A fidk visszaszerzéséhez elGszor adja meg az e-mail-cimét és a felhasznélonevét
E-mail-cim vagy felhasznalonév: *

Példa: felhasznélé @contoso.onmicrosoft.com vagy felhasznal6@contoso.com

3. Select the sign-in problem

Choose | know my password, but still cannot sign in, then select Next.
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Visszaszerezheti fiokjat
Milyen problémat tapasztal a bejelentkezéssel kapcsolatban?

() Elfelejtettem a jelszavam

Ne aggadjon, segittink j jelszot létrehozni a regisztralt biztonsagi adataival.

® Tudom a jelszavam, de mégsem tudok bejelentkezni

Ez azért fordulhat el6, mert tdl sokszor prébélt meg bejelentkezni helytelen jelszéval.

Ha ezt a lehetdséget valasztja, megtarthatja a meglévé jelszavat, és feloldjuk a fiok zarolasét, hogy ujra be tudjon jelentkezni.

The wording shown on screen may vary slightly depending on the language selected for your Microsoft account.
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4. Verify your identity with MFA

Verify your identity using multi-factor authentication (MFA). If a phone number is registered for the
account, you may also be able to request verification by SMS.

You can verify yourself with the Microsoft Authenticator app in either of the following ways:

Enter a code from my authenticator app: Open Microsoft Authenticator on your phone, select your
account ending in @tr.pte.hu, and enter the displayed 6-digit code. If the countdown expires, the app

generates a new code.

Approve a notification on my authenticator app: Select this option and enter the 2-digit number shown
by the system in the notification displayed by the app.
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Visszaszerezheti fiokjat

1. ellenérzési lépés > fiok zarolasanak feloldasa

Vélassza ki, hogyan érhetjuk el ellendrzés céljabol:

() Sajat hitelesits alkalmazés
értesitéseinek jovahagyasa

® Sajat hitelesitd alkalmazasbdl
szdrmazd kéd megadésa

Mégse

Adja meg a hitelesité alkalmazasban megjelenitett kodot.

|

Never approve an authentication request that you did not initiate yourself.
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5. Account unlocked

If all steps were completed successfully, the system unlocks your account. You can then sign in using
your existing password.

Microsoft

Visszaszerezheti fiokjat
@ A fidk zarolasa feloldva

A meglévd jelszéval térténd bejelentkezéshez kattintson ide.

Note: The screenshots are retained from the original Hungarian guide. The explanatory instructions in this document have
been translated into English.
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